
Протокол 
Общественного/публичного слушания по ежегодному отчету о деятельности субъекта естественной 

монополии ТОО «СИП» по предоставлению регулируемых услуг (товаров, работ) перед 
потребителями и иными заинтересованными лицами. 

  
г. Усть-Каменогорск                                                                                                                 «29» апреля 2016 г. 
  
Место проведения:  ВКО, г. Усть-Каменогорск, пр. Абая, 156/1 
Начало проведения: 29.04.2016г. в 15 часов 00 мин. 
 
Председатель публичных слушаний:  Директор ТОО «СИП» Кузнецов А.К. 
Секретарь публичных слушаний:  Менеджер по экономике и финансам Качалова Т.В. 
Количество участников: 15 человек. 
Участники публичных слушаний: сотрудники предприятия. 
 
Предмет слушаний: 
ежегодный отчет о деятельности ТОО «СиП» по предоставлению регулируемых услуг по передаче 
и распределению электрической энергии перед потребителями и иными заинтересованными 
лицами. 
 
Задачи:  
1. Представление информации об объемах и качестве предоставленных регулируемых услуг 
(товаров, работ) за 2015 год, о работе с потребителями. 
2. Представление информации об основных финансово-экономических показателях деятельности 
предприятия, постатейного исполнения тарифной сметы за 2015 год, исполнения инвестиционной 
программы.  
3. Представление информации о перспективах деятельности (плана развития) предприятия. 
4. Принятие рекомендаций  по рассмотренным вопросам. 
  
 Уважаемые участники публичного слушания! 
  
В соответствии с пунктом 3 «Правил проведения ежегодного отчета о деятельности субъекта 
естественных монополий по предоставлению регулируемых услуг (товаров, работ) перед 
потребителями  и иными заинтересованными лицами» № 150-ОД от 18.12.2014г. 
Сегодняшние публичные слушания, проводятся по регулируемым услугам ТОО СИП: 
- передача и распределение электрической энергии. 
  
Для сведения присутствующих: 
Принципом проведения ежегодного отчета является - гласность,  транспорентность деятельности 
субъекта естественной монополии, соблюдение баланса интересов потребителей и субъекта 
естественных монополий. 
Участники публичных слушаний имеют право высказывать свою точку зрения по 
рассматриваемому вопросу, задавать вопросы выступающим, использовать в своем выступлении 
вспомогательные материалы (плакаты, графики и другие) и приложить письменное выступление к 
протоколу слушаний. 
 
Предлагаю, выступающим соблюдать регламент работы проводимых слушаний: докладчику - 10-
15 минут, выступающим  5-10 минут, для справок 3 минуты. 
 
Есть предложения приступить к проведению публичных слушаний? Нет возражений? 
Приступаем к проведению публичных слушаний. 
 
 
 
 



Предлагается  приступить к заслушиванию информации директора ТОО «СИП» Кузнецов 
А.К. по ежегодному отчету о деятельности ТОО «СИП» по предоставлению регулируемых 
услуг (товаров, работ) перед потребителями и иными заинтересованными лицами за 2015 
год. 
  

Уважаемые присутствующие! 

ТОО «СиП» осуществляет свою деятельность по передаче и распределению электрической 
энергии, эксплуатации электрических сетей и подстанций напряжением  110кВ/6/0,4 кВ с 
21.04.1998 года. 

Основными задачами предприятия является: 
- обеспечение стабильной передачи и распределения электрической энергии потребителям; 
- улучшение качества обслуживания потребителей; 
- обеспечение 100% сбора платежей за оказанные потребителям услуги; 
- расширение рынка сбыта услуг; 
- модернизация предприятия путем обновления основных средств, участвующих в оказании услуг 
по передаче и распределению электрической энергии; 
- снижение технологических потерь. 
ТОО «СиП» располагает: 
- линиями электропередач общей протяженностью - 13,562 км; 
- силовыми трансформаторами - 9 шт 
- общая мощность силовых трансформаторов - 28780 кВа 
- общее количество потребителей составляет – 89 шт.  
- количество расчетных приборов учета – 164 единицы. 

1. Основные финансово-экономические показатели деятельности предприятия на 
услуги по передаче и распределению электрической энергии за 2015 год. 

Наименование 
показателей 

Единиц
а 

измерен
ия 

Утверждено в 
тарифе/ на 

начало отчетного 
периода 

2015 факт 

обоснование 

1. Объем передачи 
электрической энергии 

тыс.кВт
-ч 

35565,00 32897,37 Уменьшение на 7,5% .Фактический 
объем передачи электроэнергии 

3. Фактически 
полученный доход тыс. 

тенге 

41527,5 
38801 

Снижение дохода  на 6,6% связано с 
падением объема передачи и 

снижением тарифа 

4. Расходы тыс. 
тенге 

41527,5 47590,8 Увеличение на 14,6% 

5.Финансовый результат 
(+прибыль/-убыток) 

тыс. 
тенге 0 -8789,8  

Тариф, без НДС тенге 1,17 1,2/1,17 

с 01.01.2015 г. по 14.03.2015 г. 
действующий тариф 1,2 тенге/кВч., с 
15.03.2015 г. тариф (утвержденный в 

АРЕМ) составил 1,17 тенге/кВт-ч. 

Дебиторская 
задолженность 

Тыс. 
тенге 8115 5884 Уменьшение на 27,5% 

Кредиторская  
задолженность 

Тыс. 
тенге 1182 10548 Увеличение в 8,9 раз  

 



2. Постатейное исполнение тарифной сметы на услуги по передаче и распределению 
электрической энергии. 
Согласно приказа №41-ОД от 09.02.2015г. РГУ «Департамент комитета по регулированию 

естественных монополий и защите конкуренции МНЭРК по ВКО» утвердил тариф с 15.03.2015 
года в размере 1,17 тг/кВт-час в упрощенном порядке, а именно на основании фактических данных 
за 2013 год по одному виду деятельности – на передачу электроэнергии (которая составляла 85% 
от всей выручки предприятия). В утвержденной АРЕМ тарифной смете принят объем передачи на 
уровне 35565 тысяч кВт-час, что на 4% больше фактически переданного в 2013 году (уровень 
затрат которых был принят за основу при утверждении тарифа в упрощенном режиме). 
Фактическая передача электроэнергии в 2015 году составила 32897 тысяч кВт-час, что на 8,1% 
меньше, чем в утвержденной тарифной смете. Следует отметить, что до введения с 15 апреля 2015 
года, тариф за передачу электроэнергии по сетям ТОО «СИП» составлял 1,2 тенге за 1 кВт-час, что 
на 2,5% больше утвержденного тарифа (1,17 тенге/кВт-час). Все это привело к ограниченному 
денежному финансированию ремонтных работ, обновлению основных средств и росту 
кредиторской задолженности. 

Утвержденный с 15 апреля 2015 года тариф в размере 1,17 тг/кВт-час изначально не 
учитывал структурных изменений в доходах предприятия, а также снижения объемов передачи до 
фактического уровня. Все это негативно отразилось на финансовом состоянии предприятия. 

Согласно пункта 5 статьи 18 Закона РК «О естественных монополиях и регулируемых 
рынках» №272 от 9.07.1998г. ТОО «СИП» 18.02.2016г. из деятельности предприятия убраны 
прочие (иные) работы и обратился в уполномоченный орган для их пересмотра в общем порядке. 

№ Наименование 
показателей 

Единица 
измерени

я 
В тарифе 

Факт 
2015 

 

Отклонения в % 

1 Материальные 
расходы 

тыс. 
тенге 

983 991 

Увеличение на 0,74%, улучшение 
условий труда, отопление ранее не 

отапливаемых помещений 

2 
Расходы на оплату 

труда 
тыс. 
тенге 

25756 30626 

Увеличение на 18,9%, проведена 
оптимизация штатного расписания, 

проведено увольнение сотрудников и 
требуемые выплаты по 

законодательству, уменьшена доля иных 
видов деятельности (с 15% до 4%) и 

изменение удельного веса затрат 

3 

Расходы на 
обязательные виды 

страхования, 
налоги, сборы и 

платежи 

тыс. 
тенге 

1198,3 1651,9 

Увеличение на 37,81% связи с 
уменьшением доли иных видов 

деятельности и изменением удельного 
веса затрат 

4 Амортизация 
тыс. 
тенге 

1561,180 1907,877 

Увеличение на 22 % в связи с 
уменьшением доли иных видов 

деятельности и изменением удельного 
веса затрат 



5 Расходы на 
ремонтные работы 

тыс. 
тенге 1447 398 

Уменьшение на 72,5% в связи с 
ограниченным финансированием 

6 Прочие расходы 
тыс. 
тенге 

10581 12017 

Увеличение на 13,6% связи с 
уменьшением доли иных видов 

деятельности и изменением удельного 
веса затрат 

 

Затраты на 
компенсацию 
нормативных 

технических потерь 

тыс. 
тенге 

0 0 

Не включены в тариф 

 Тариф тенге 1,17 1,17  

 
3. Об исполнении инвестиционных программ и (или) инвестиционных проектов, в том 

числе утвержденных ведомством уполномоченного органа; 
Согласно статьи 18 Закона РК «О естественных монополиях» №272 от 09.07.1998г., п. 14. «Правил 
утверждения предельного уровня тарифов (цен, ставок, сборов) и тарифных смет на регулируемые 
услуги (товары, работы) субъектов естественных монополий»№213-ОД от 17.07.2013, п. 7 
«Правил утверждения инвестиционных программ (проектов) субъекта естественной монополии, 
их корректировки, а также проведения анализа информации об их исполнении» №194 от 
30.12.2014г. ТОО СИП в феврале 2016г. подало на рассмотрение и утверждение Инвестиционную 
программу субъекта естественной монополии по обновлению основных средств  на период с 2016 
по 2021 года. В настоящий момент она еще не утверждена. 

Основной целью инвестиционной программы является обновление и модернизация 
основных средств предприятия. Электрические сети и подстанции предприятия были введены в 
эксплуатацию в  1963-1970 годах и их рабочее состояние поддерживается силами 
квалифицированных специалистов нашего предприятия на хорошем и удовлетворительном 
уровне. 

Величина технических потерь электроэнергии достаточно высокая. Фактические 
величины по годам в целом по предприятию составили в: 2013-5,93%, 2014 – 5,34%, 2015 - 5,32%, 
но данные значения находятся в пределах нормативных, а именно: 

Согласно Постановлению Правительства Республики Казахстан от 24.10.2012г № 1346 Раздел 10, 
пункт 6 «Усредненные значения потерь электроэнергии по классам напряжения»: 

Таблица: Технические потери в воздушных линиях. 

Классы напряжения 220 110 35 10-6 0,4 

% нормативных потерь утверждённых 
постановлением правительства РК 

2,5 - 3,5 3,0 - 5,0 2,0 - 5,0 5,0 - 7,0 6,0 - 7,0 

% потерь ТОО «СИП» за 2014г.  0,01  5,09  
  

Несмотря на отсутствие утвержденной инвестиционной программы в АРЕМ, нами в 
2015 году были приобретены основные средства на общую сумму 527000 тенге, в том числе 
конденсаторная установка в рамках принятой программы по снижению технических потерь. 

 



Таблица: Приобретение основных средств в 2015 году. 

Дата 
покупки Основное средство Поставщик 

  Стоимость, 
тенге 

  

  
количество Цена, тенге 

  

22.04.2015 ТП-18 РУ-0,4 кВ 
Конденсаторная 
установка УКМ63-0,4-
250-25 УЗ 

Конденсаторный 
завод У-Ка ТОО 
ТМЗ 

1 448 839,29 448 839,29 

  

22.04.2015 Мегаомметр UT513 Разгуляев Е.В. ИП 
Мегаомметр UT513 

1 57 000,00 57 000,00 

  

30.04.2015 USB-модем Теле-2 Мобайл Телеком-
Сервис ТОО 
№ 10625719 от 
02.04.15г-Интернет 
"Теле-2" 

1 4 901,79 4 901,79 

  

19.05.2015 Правила тех эксплуатац 
и ПТБ при эксплуатац 
эл/установок потребит 

Магазин Книги ТОО 
ТМЗ 

3 2 678,57 8035,71 

  

16.09.2015 Шлифовальная машина 
угловая СТ13217 МШУ 
CROWN 

Центр крепежа.kz 
ТОО 
ТМЗ 

1 8 839,29 8 839,29 

  

    527 616,08 
  

 

4.  О проводимой работе с потребителями регулируемых услуг (товаров, работ) 
По существующему законодательству ТОО «СиП» придерживается открытого характера 

формирования тарифа, что подтверждается участием независимых экспертов в процессе оценки 
проектов тарифов, представленных предприятием и публичными слушаниями. 

Публичные слушания проходят в форме открытых собраний, а также предусматривается, 
что надлежащие уведомления о времени и месте таких публичных слушаний публикуются  в 
средствах массовой информации и Интернет-сайте. ТОО «СиП» ежегодно отчитывается о своей 
деятельности в сфере естественных монополий, в форме публичных слушаний перед 
потребителями и другими заинтересованными сторонами. 

Согласно, действующего законодательства РК запрещено признание коммерческой тайной 
информации содержащейся в тарифной смете, о затратах на приобретение и установку приборов 
учета регулируемых коммунальных услуг и о механизме взимания платы. 

Следует также отметить, что ТОО «СиП» следуя, установленной законом обязанности, 
информирует  потребителей об изменении тарифов (цен, ставок сборов) или их предельных 
уровней не позднее, чем за тридцать дней до введения в действие таких изменений. 

 

 

 

 



 
 

 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

Приложение №1  
к протоколу №1 от 29.04.2016 

 
 

ЛИСТ 
регистрации сторонних участников, присутствующих на слушании ежегодного 

отчета 
о деятельности субъекта естественной монополии ТОО «СИП» 

по предоставлению регулируемых услуг (товаров, работ) за 2015 год 
перед потребителями и иными заинтересованными лицами. 

(не заполняется на сотрудников предприятия) 
 
ФИО участника слушаний Наименование организации, 

представителем которой 
является участник слушания 

подпись 

   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   



   
 
 
 
 
 
 
Прошнуровано, 
пронумеровано на 
________________________
________________________
_______________страницах 
 
Дата_________ 
 
Директор__________ 

Прошнуровано, 
пронумеровано на   
_____________________
_____________________
_____________________  
страницах 
Дата_________ 
 
Директор__________ 

Прошнуровано, 
пронумеровано на   
_______________________
_______________________
_______________страницах 
 
Дата_________ 
 
Директор__________ 

 
 


